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Berenice Sagaón es socia en las áreas de Tecnología, 

Medios y Telecomunicación (TMT) y Compliance 

de ECIJA México. En este sentido, cuenta con 

una larga trayectoria de más de 10 años de 

experiencia en temas de privacidad y protección 

de datos personales, anticorrupción, protección al 

consumidor y publicidad, prevención de lavado de 

dinero y programas de cumplimiento normativo. 

Destaca por su experiencia en las industrias de 

tecnologías de la información (IT), financiera y 

Fintech, entretenimiento y criptomonedas. Es 

reconocida por The Best Lawyers Mexico 2023 en 

la categoría de Information Technology Law y 

Corporate Governance and Compliance.  

Berenice ha asesorado a un gran número de clientes 

nacionales e internacionales, especialmente 

multinacionales norteamericanas, europeas y 

asiáticas, en materia de privacidad y compliance. 

Asimismo, se ha especializado en el desahogo 

y seguimiento de procedimientos ante distintas 

autoridades administrativas, incluyendo las etapas 

de conciliación, investigación, verificación, 

sanción y nulidad. Ha liderado múltiples proyectos 

de procesadores de pagos electrónicos, su relación 

con la Institución de Tecnología Financiera y el 

Comercio Electrónico; así como la protección del 

consumidor, la privacidad y los datos inherentes a 

las operaciones del sector.   

Respecto a su experiencia en derecho contractual, 

su práctica se concentra en la estructuración 

y elaboración de acuerdos para documentar 

relaciones civiles, comerciales y de consumo, 

negociar los términos y condiciones de los mismos 

para equilibrar y proteger los intereses de los 

clientes, así como en el desarrollo de estrategias 

para la prevención o solución de conflictos. 

Su experiencia en materia administrativa 

se ha enfocado en la consultoría sobre el 

cumplimiento normativo aplicable a la 

promoción y comercialización de diversos bienes 

y servicios. Ha colaborado en la elaboración y 

registro de numerosos contratos de adhesión, 

principalmente para la prestación de servicios de 

telecomunicaciones, arrendamientos, servicios de 

mantenimiento de inmuebles, trasporte y logística, 

entre otros. Asimismo, ha realizado análisis y 

recomendaciones legales sobre etiquetado y 

publicidad de productos. 

Respecto a asuntos laborales, ha apoyado 

en el diseño e implementación de programas 

de compliance para la prevención de riesgos 

laborales, incluyendo protocolos de actuación en 

materia igualdad y no discriminación, y violencia 

laboral.  

Berenice estudió Derecho en la Universidad La 

Salle, ULSA en México. Es coautora del artículo “La 

sobreventa de boletos y su impacto en los derechos 

del consumidor”, publicado por la Suprema Corte 

de Justicia y la Barra Mexicana de Abogados 

y de la columna de Data Privacy de la Revista 

Industria Legal en México. Además, es coautor 

de numerosas publicaciones, en las que destaca 

la “Serie Fintech En México: la regulación a un 

ecosistema de innovación” (ECIJA, 2022), Fintech 

Sector LATAM, (ECIJA, 2021) y “Serie Metaverso en 

México” (ECIJA, 2022). Colabora recurrentemente 

con los medios de comunicación Lexlatin y Foro 

Jurídico, entre otros.  

Actualmente, se encuentra especializándose a 

través de la Maestría en Anticorrupción impartida 

por la Universidad Panamericana y en proceso 

de certificación en la Norma ISO37001 Sistema de 

gestión antisoborno.  

Por último, participa activamente con en las 

conferencias y seminarios que organiza la Barra 

Mexicana de Abogados (“BMA”) en sus áreas de 

práctica. 
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Berenice Sagaón is Partner in the Technology, Media 

and Telecommunications (TMT) and Compliance 

areas at ECIJA Mexico. She has more than 10 

years of experience in privacy and personal data 

protection, anti-corruption, consumer protection 

and advertising, money laundering prevention 

and compliance programs. She stands out for 

her experience in the information technology 

(IT), financial and Fintech, entertainment, and 

cryptocurrency industries. She is recognized by 

The Best Lawyers Mexico 2023 in the category 

of Information Technology Law and Corporate 

Governance and Compliance.  

Berenice has advised a large number of national 

and international clients, especially North 

American, European and Asian multinationals, 

on privacy and compliance matters. Likewise, 

she has specialized in the handling and follow-

up of proceedings before different administrative 

authorities, including the stages of conciliation, 

investigation, verification, sanction, and nullity. She 

has led multiple projects of electronic payment 

processors, their relationship with the Institution of 

Financial Technology and Electronic Commerce, as 

well as consumer protection, privacy and inherent 

data to the operations of the sector.   

Regarding her experience in contract law, her 

practice focuses on structuring and drafting 

agreements to document civil, commercial and 

consumer relationships, negotiating the terms and 

conditions thereof to balance and protect the 

interests of clients, as well as developing strategies 

for the prevention or resolution of conflicts. 

Her experience in administrative matters has 

focused on consulting on regulatory compliance 

applicable to the promotion and marketing of 

various goods and services. She has collaborated 

in the drafting and registration of numerous 

contracts of adhesion, mainly for the provision of 

telecommunications services, leasing, real estate 

maintenance services, transportation and logistics, 

among others. She has also made legal analysis 

and recommendations on product labeling and 

advertising. 

Regarding labor matters, she has assisted in 

the design and implementation of compliance 

programs for the prevention of occupational 

risks, including protocols on equality and non-

discrimination, and labor violence.  

Berenice studied law at Universidad La Salle, 

ULSA in Mexico. She is co-author of the article "La 

sobreventa de boletos y su impacto en los derechos 

del consumidor", published by the Supreme Court 

of Justice and the Mexican Bar Association, and 

of the Data Privacy column of Industria Legal 

Magazine in Mexico. In addition, she is co-author 

of numerous publications, including "Fintech Series 

In Mexico: regulation to an innovation ecosystem" 

(ECIJA, 2022), Fintech Sector LATAM, (ECIJA, 2021) 

and "Metaverse Series in México" (ECIJA, 2022). She 

is a regular contributor to the media Lexlatin and 

Foro Jurídico, among others. 

She is currently specializing in the Master's Degree 

in Anti-Corruption offered by the Universidad 

Panamericana and is in the process of being 

certified in the ISO37001 Anti-Bribery Management 

System.  

Last, she actively participates in conferences and 

seminars organized by the Mexican Bar Association 

("BMA") in her practice areas.  

She speaks English and Spanish. 
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